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AUFTRAG

Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen sind Teil aller Auftrage, Angebote und Vertrage mit High
Touch Executive Search B.V. Uber die Anwerbung und Auswahl von Personal durch High Touch Executive
Search BV. im Namen des Auftraggebers.

Alle von High Touch Executive Search B.V. auszuflUihrenden Tatigkeiten basieren auf einem
Auftragsvertrag. Der Auftrag kann von allen Personen ausgefuhrt werden, die mit High Touch Executive
Search B.V. verbunden sind oder von High Touch Executive Search B.V. bestimmt werden. FUr jeden
Auftrag wird ein schriftlicher ,Rekrutierungsvertrag” erstellt. Erst nach der Unterzeichnung dieses
Vertrags wird High Touch Executive Search B.V. inre Aktivitdten aufnehmen.

Die vom Auftraggeber verwendeten Allgemeinen Geschaftsbedingungen gelten nicht fur Auftrage
oder Vertrage mit High Touch Executive Search B.V.

Abweichende Bedingungen gelten fur den Vertrag nur, wenn und soweit sie sowohl von High Touch
Executive Search B.V. als auch vom Auftraggeber ausdrlcklich schriftlich akzeptiert wurden.

Bei Vereinbarungen, die nicht schriftlich bestatigt wurden, bei mundlichen Vereinbarungen oder bei
Vereinbarungen, die auf einer zuvor schriftlich bestatigten Vereinbarung beruhen, gilt der Standardtarif
von 25 % des Bruttoeinkommens einschlieBlich Urlaubsgeld, Jahresendzulage und/oder sonstiger
variabler Vergltung, sofern nicht anders vereinbart.

Um Zweifel auszuschlie3en, haben die nachfolgenden in diesen Allgemeinen Geschaftsbedingungen
und im Rekrutierungsvertrag verwendeten Begriffe die folgende Bedeutung:

Rekrutierung: der Abschluss eines Vertrags mit einem Kandidaten, entweder als Angestellter oder als
Selbstandiger, entweder im eigenen Namen oder in einer Unternehmensform.

Vorstellung. jede Mitteilung von Daten bezuglich eines Kandidaten durch High Touch Executive Search
BV. an den Auftraggeber oder die Vorstellung eines Kandidaten durch High Touch Executive Search B.V.
an den Auftraggeber im Hinblick auf und/oder mit dem Ergebnis der Rekrutierung, unabhéngig davon,
ob der Auftraggeber den Kandidaten vorher kannte oder umgekehrt.

Kandidat: jede Person, die dem Auftraggeber zur Rekrutierung vorgeschlagen wird, und/oder die durch
den Auftraggeber rekrutiert wird.

Honorar: der Gesamtbetrag der vom Auftraggeber an High Touch Executive Search BV. zu zahlenden
Gebuhren.

ABSCHLUSS UND ANDERUNG DES AUFTRAGS

Der Vertrag tritt in Kraft, wenn High Touch Executive Search BV. den Auftrag des Auftraggebers
schriftlich bestatigt hat oder wenn der Auftraggeber das von High Touch Executive Search B.V.
vorgelegte Angebot innerhalb der darin genannten Frist vollstandig angenommen hat.

Die Art und Weise der Ausfiihrung des Auftrags ist in der Auftragsbestatigung beschrieben.
Anderungen des Auftrags kdnnen nur in gegenseitiger Absprache schriftlich vereinbart werden.
Alle Angebote, Kostenvoranschlage und Preise von High Touch Executive Search B\V. sind stets
unverbindlich, sofern nicht ausdrtcklich schriftlich etwas anderes vereinbart wurde.

BEENDIGUNG DES AUFTRAGSVERTRAGES

Der Rekrutierungs- und Auswahlauftrag endet am Tag und zu dem Zeitpunkt, zu dem die vom
Auftraggeber angegebene Stelle als besetzt anzusehen ist, oder nach Ablauf der zwischen den Parteien
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vereinbarten maximalen Vertragslaufzeit. Die Stelle gilt als besetzt, wenn ein von High Touch Executive

Search BV. benannter Kandidat innerhalb von 12 Monaten nach der Vorstellung des Kandidaten im

Unternehmen des Auftraggebers seinen Dienst antritt oder wenn der Kandidat tatsachlich seine Tatigkeit

im Namen des Auftraggebers aufnimmt. Unter Dienstantritt wird jede Vereinbarung verstanden, auf

deren Grundlage der Kandidat unabhangig von der Bezeichnung der Stelle oder einer anderen Stelle als

der, fUr die der Auftrag erteilt wurde, Tatigkeiten fur den Auftraggeber oder mit ihm verbundene

Unternehmen/Unternehmen ausfuhrt.

Unbeschadet der Bestimmungen von Artikel 3.1 haben sowohl High Touch Executive Search B.V. als auch

der Auftraggeber das Recht, den Vertrag mit einer Frist von einem Monat zu kindigen. Die Kundigung

muss schriftlich erfolgen. High Touch Executive Search B.V. ist berechtigt, den Vertrag einseitig zu

kiindigen, wenn sie der Meinung ist, dass sie nicht in der Lage ist, die Anforderungen des Auftraggebers

zu erflllen, was im alleinigen Ermessen von High Touch Executive Search B.V. liegt.

Unbeschadet der Bestimmungen der Artikel 3.1 und 3.2 haben High Touch Executive Search BV. und der

Auftraggeber in den folgenden Fallen das Recht, den Vertrag mit sofortiger Wirkung als aufgeldst zu

betrachten:

a. Wenn die Gegenpartei nach einer schriftlichen Inverzugsetzung mit einer angemessenen Frist zur
Behebung des Mangels in Verzug bleibt;

b. Wenn der Gegenpartei ein (vorlaufiges) Moratorium gewahrt wurde oder wenn sie in Konkurs
gegangen ist.

Die Beendigung des Vertrages entbindet High Touch Executive Search BV. und den Auftraggeber nicht

von seinen laufenden Vertragspflichten.

PFLICHTEN VON High Touch EXECUTIVE SEARCH B.V.

High Touch Executive Search B.\V. ist verpflichtet, alle Anstrengungen zu unternehmen, um geeignete
Kandidaten flr eine Anstellung beim Auftraggeber anzuwerben und auszuwahlen.

High Touch Executive Search BV. wird seine Dienstleistungen nach bestem Wissen und Gewissen und in
Ubereinstimmung mit den Anforderungen des fachméannischen Kénnens erbringen.

High Touch Executive Search B.V. ist verpflichtet, strenge Vertraulichkeit in Bezug auf alle Informationen
zu wahren, die ihr im Zusammenhang mit dem Vertrag mit dem Auftraggeber erteilt werden.

VERTRAGSPFLICHTEN DES AUFTRAGGEBERS

Sofern nicht anders schriftlich vereinbart, handelt es sich um einen exklusiven Auftragsvertrag. Wahrend
der Vertragslaufzeit ist der Auftraggeber verpflichtet, alle Aktivitdten im Zusammenhang mit der
Anwerbung und Auswahl von Kandidaten, wie sie in der Auftragsbestatigung von High Touch Executive
Search BV. naher beschrieben sind, durchfihren zu lassen.

Der Auftraggeber wird High Touch Executive Search B.V. jederzeit rechtzeitig alle Daten oder
Informationen zur Verflgung stellen, die flr die ordnungsgemaéaie Ausfihrung des Vertrages nutzlich
und notwendig sind, und High Touch Executive Search BV. seine volle Mitarbeit zusichern, um die
bestmdgliche Ausfihrung zu gewahrleisten.

Dem Auftraggeber ist es nicht gestattet, die Rechte und Pflichten aus dem Auftragsvertrag ganz oder
teilweise auf Dritte zu Ubertragen.

Der Auftraggeber ist verpflichtet, alle Informationen, die ihm im Rahmen des High Touch Executive
Search BV. Vertrages bekannt werden, streng vertraulich zu behandeln.

Die Daten der Kandidaten sind vom Auftraggeber vertraulich zu behandeln und durfen nicht an Dritte
weitergegeben werden. Alle schriftlichen Informationen, die dem Auftraggeber Uber (nicht eingestellte)
Kandidaten zur Verflugung gestellt werden, mussen an High Touch Executive Search B\V. zurlickgegeben
oder nach Beendigung des Auftrags vernichtet werden.

Der Auftraggeber verpflichtet sich, High Touch Executive Search B.V. alle Kopien der gesamten
Korrespondenz mit den von High Touch Executive Search B.V. vorgeschlagenen Kandidaten zur
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Verflgung zu stellen und High Touch Executive Search unverztglich (innerhalb von 3 Werktagen) zu
informieren, wenn ein Kandidat angenommen oder abgelehnt wird oder wenn sein Name an einen
Dritten weitergegeben wird.

Nachdem High Touch Executive Search BV. dem Auftraggeber Kandidaten vorgestellt hat und/oder
wenn der Auftraggeber ein (Folge-)Gesprach mit den Kandidaten geflhrt hat, ist der Auftraggeber dazu
verpflichtet, High Touch Executive Search B.V. innerhalb von 5 Werktagen daruber in Kenntnis zu setzen.
Sollte der Auftraggeber dieser Pflicht nicht nachkommen, entzieht sich High Touch Executive Search B.V.
inrer weiteren Verpflichtung zur Erbringung von Dienstleistungen; in diesem Fall kormmmt die
Kundigungsklausel zur Anwendung. High Touch Executive Search B.V. behalt das Recht auf das
vereinbarte Honorar.

Wird eine mit High Touch Executive Search BV, ihren Niederlassungen, ihren angeschlossenen oder
assoziierten Unternehmen verbundene Person vom Auftraggeber auf der Grundlage eines Vertrages,
dauerhaft oder auf selbststadndiger Basis, rekrutiert, gelten die allgemeinen Geschéaftsbedingungen und
der Rekrutierungsvertrag. Der Auftraggeber schuldet High Touch Executive Search B.V. ihr rechtmaRiges
Honorar.

Wenn der Auftraggeber oder eine mit dem Auftraggeber verbundene Person den Namen eines von High
Touch Executive Search BYV. vorgeschlagenen Kandidaten an eine andere Person und/oder ein anderes
Unternehmen weitergibt und diese Person und/oder dieses Unternehmen diese Person in welcher Form
auch immer innerhalb von 12 Monaten nach der Vorstellung des Kandidaten beim Auftraggeber einstellt,
schuldet der Auftraggeber High Touch Executive Search B.V. ihr rechtmaBiges Honorar.

Der Auftraggeber ist dafUr verantwortlich, Referenzen Uber die Integritat und die medizinische
Vorgeschichte des Kandidaten aufzunehmen. Es liegt auch in der Verantwortung des Auftraggebers,
eine Arbeitserlaubnis fUr den Kandidaten zu erhalten und zu prifen, ob diese den geltenden Gesetzen
und Vorschriften entspricht.

Der Auftraggeber teilt High Touch Executive Search BV. mit, ob es Personen und/oder Unternehmen
gibt, die auBerhalb der Grenzen des Auftrags liegen. Der Auftraggeber teilt High Touch Executive
Search BV. mit, ob es Personen und/oder Unternehmen gibt, von denen der Auftraggeber nicht mochte,
dass High Touch Executive Search B.V. sich an diese wendet.

Wenn ein von High Touch Executive Search BV. vorgestellter Kandidat in den Dienst des Auftraggebers
tritt, ist der Auftraggeber verpflichtet, innerhalb von drei (3) Werktagen nach Unterzeichnung eine Kopie
des (Arbeits-)Vertrags an High Touch Executive Search BV. zu senden.

HOHERE GEWALT

High Touch Executive Search B.\V. ist nicht zur Erfullung einer Vertragspflicht verpflichtet, wenn sie durch
hohere Gewalt an der Erfullung gehindert wird, d.h. durch einen Umstand, der nicht auf ein Verschulden
von High Touch Executive Search B.V. zurlUckzufUhren ist, oder an der High Touch Executive Search B.V.
aufgrund von Gesetz, Rechtsgeschéaft oder allgemein anerkannter Praxis keine Schuld tragt.

Der Auftraggeber ist nicht berechtigt, den Auftragsvertrag zu kindigen oder Schadenersatz zu
verlangen, wenn High Touch Executive Search BV. den Auftrag aufgrund hdherer Gewalt vorUbergehend
oder dauerhaft nicht ausfUhren kann.

Die Parteien haben das Recht, den Vertrag aufzuldsen, wenn der Zeitraum der hdheren Gewalt langer als
60 Tage andauert.

HONORAR UND VERGUTUNG VON EXECUTIVE SEARCH

Das vom Auftraggeber an High Touch Executive Search B.V. zu zahlende Honorar wird im Vertrag
festgelegt. Das Honorar ist ein Prozentsatz des erwarteten Bruttojahreseinkommens des von High Touch
Executive Search B.V. vorgeschlagenen Kandidaten oder eine vereinbarte feste GebUhr. Das Honorar ist
zuzUglich Mehrwertsteuer.

Das Bruttojahreseinkommen umfasst: Urlaubsgeld, 13. Monatsgehalt und Boni und/oder andere variable
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(Brutto-)Einkunfte im Zusammenhang mit an Zielvorgaben gebundene Zahlungen, die als reale
Bestandteile des Einkommens gezéhlt werden kénnen. Das Honorar von High Touch Executive Search
B.V. wird immer auf Vollzeitbasis (100 %) berechnet.

Das Mindesthonorar von High Touch Executive Search BV. betragt 20.000,- Euro pro Auftrag.

Die Kosten, die High Touch Executive Search BV. im Zusammenhang mit dem Auftrag an Dritte zu
zahlen hat, werden dem Auftraggebern gesondert in Rechnung gestellt.

Der Auftraggeber zahlt eine Rechnung von High Touch Executive Search B.V. innerhalb von acht (8)
Werktagen nach Rechnungsdatum. Die Aufrechnung mit einer (vermeintlichen) Gegenforderung ist
unzulassig. Bei Nichteinhaltung des Zahlungsziels verfallt jede Garantie, und High Touch Executive
Search BV. ist berechtigt, ihre Dienstleistungen auszusetzen, bis der Auftraggeber seine
Zahlungsverpflichtung erfullt hat.

Wenn der Auftraggeber der Ansicht ist, dass er nicht zur Zahlung einer Rechnung verpflichtet ist, muss
er High Touch Executive Search B.V. innerhalb von funf (5) Werktagen nach dem betreffenden
Rechnungsdatum schriftlich und unter Angabe der Griinde informieren, andernfalls gilt der Auftraggeber
als mit der gesamten Rechnung einverstanden. Reklamationen stellen keine Aussetzung der
Zahlungsverpflichtung des Auftraggebers dar.

Zahlt der Auftraggeber nicht innerhalb der in Ziffer 7.4 genannten Frist, gerat er in Verzug, ohne dass
eine Inverzugsetzung erforderlich ist. Von diesem Zeitpunkt an schuldet der Auftraggeber einen Zinssatz
von 3 % pro Monat auf den ausstehenden Betrag, wobei ein Teil eines Monats als ganzer Monat gezahlt
wird.

Sowohl die gerichtlichen als auch die auRergerichtlichen Kosten fur die Einforderung und den Einzug
von nicht fristgerecht bezahlter Rechnungen gehen zu Lasten des Auftraggebers. Die Entschadigung fur
auBergerichtliche Inkassokosten wird auf mindestens 15 % des falligen Gesamtbetrags und mindestens
350,- € festgesetzt.

Wenn der Auftraggeber nicht innerhalb der in Ziffer 7.4 genannten Frist bezahlt, kann High Touch
Executive Search B.V. nach Unterrichtung des Auftraggebers seine gesamte Tatigkeit fur den
Auftraggeber aussetzen, bis der Auftraggeber alle Forderungen an High Touch Executive Search B.V.
bezahlt hat.

Wenn der Auftraggeber wahrend der DurchfUhrung des Auftrags den Auftrag beendet oder
grundlegend &ndert, hat der Auftraggeber von Rechts wegen und ohne vorherige Inverzugsetzung eine
Pauschalvergttung von 5.000,- Euro zu zahlen. Bereits bezahlte Honorare gelten als definitiv erworben
und werden nicht zurtckerstattet.

HONORAR, KOSTEN UND VERGUTUNG FUR BERATUNGSLEISTUNGEN

Sofern nicht anders vereinbart, werden die Tatigkeiten auf der Grundlage der aufgewendeten Zeit
berechnet, multipliziert mit dem zu diesem Zeitpunkt vom Auftragnehmer angewandten Stundensatz.
Der Stundensatz erhéht sich um die Reisekosten, Kosten Dritter und die anfallende Mehrwertsteuer. Zu
den Kosten Dritter gehéren u.a. GerichtsgebUhren (griffierechten), Gerichtsvollziehergeblhren und
Kosten fur Auszlige.

Sofern und soweit die Art der Tatigkeiten nichts anderes vorschreibt und weitere Vereinbarungen
getroffen werden, werden Rechnungen nach jedem Zeitraum von einem Kalendermonat eingereicht.
Die Zahlungsfrist betragt acht (8) Werktage. Einwande gegen die Hohe der Abrechnungen setzen die
Zahlungsverpflichtung nicht aus.

Wird eine Rechnung nicht innerhalb der Zahlungsfrist bezahlt, sind die gesetzlichen Zinsen auf den
Rechnungsbetrag fallig.

Erfolgt die Zahlung auch nach einer Mahnung nicht, sind au3ergerichtliche Inkassokosten in Hohe von
15 % des Rechnungsbetrages mit einem Minimum von 250,- € fallig.

Wird eine Rechnung nicht innerhalb der Zahlungsfrist bezahlt, kann der Auftragnehmer nach
Unterrichtung des Auftraggebers seine Arbeit flir den betreffenden Auftraggeber aussetzen.




7’( HIGH TOUCH

EXECUTIVE SEARCH FROM FIELD TO FORK ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN

8.7 Der Auftragnehmer ist berechtigt, den Stundensatz, mit dem er die Tatigkeiten ab dem 1. Januar eines
jeden Jahres ausfuhrt, auf der Grundlage der normalen Preiserhdéhungen anzupassen. Der
Auftragnehmer ist in keiner Weise verpflichtet, den Auftraggeber vor einer beabsichtigten Tarifanderung
zu informieren.

WETTBEWERBSVERNPT UND ENTSCHADIGUNG

91 Ohne die Erlaubnis von High Touch Executive Search B\V. ist es dem Auftraggeber nicht gestattet, ein
Arbeitsverhaltnis mit einem von High Touch Executive Search B.V. vorgeschlagenen und zunachst vom
Auftraggeber direkt oder Uber einen Dritten abgelehnten Kandidaten einzugehen oder direkt oder
indirekt fur einen Zeitraum von einem Jahr nach Beendigung eines Auftrags zu beschéaftigen.

9.2 VerstoBt der Auftraggeber gegen das in Absatz 1 genannte Verbot, schuldet er High Touch Executive
Search BV. unverzUuglich eine Entschadigung in Héhe der im Vertrag vorgesehenen Vergutung,
mindestens jedoch in Hohe von 20.000,- €.

10 HAFTUNGSBESCHRANKUNG

101 High Touch Executive Search BV. kann unter keinen Umstanden fur (indirekte) Schaden und/oder
Verluste - einschlieBlich Folgeschaden - infolge von Handlungen und/oder Unterlassungen von
Kandidaten, die von High Touch Executive Search B.V. vorgestellt wurden, mit denen der Auftraggeber
ein Arbeitsverhaltnis jeglicher Art direkt und fur sich selbst und/oder Uber Dritte oder fur Dritte hat,
(teilweise) infolge der AusfUhrung des Auftrags durch High Touch Executive Search B.V. haftbar gemacht
werden.

10.2 High Touch Executive Search B.\V. ist auch nicht haftbar, wenn die von ihr rekrutierten und im Namen des
Auftraggebers ausgewahlten Kandidaten nicht den Anforderungen oder Erwartungen des Auftraggebers
zu entsprechen scheinen. Der Auftraggeber ist flr die endgultige Wahl der anzustellenden Person
verantwortlich. High Touch Executive Search B.V. schlieBt jegliche Haftung flr die Folgen falscher
Angaben der Kandidaten aus.

10.3 Unbeschadet der Bestimmungen der Artikel 10.1 und 10.2 ist die Haftung von High Touch Executive
Search B.V. flur Schaden auf den Betrag beschrankt, der im Rahmen der Betriebshaftpflicht- und/oder
Berufshaftpflichtversicherung von High Touch Executive Search B.V. ausgezahlt wird, erhéht um den
Betrag, der auf das eigene Risiko von High Touch Executive Search B.V. entfallt. Der Auftraggeber ist
jederzeit berechtigt, die Versicherungspolice einzusehen.

10.4 Wenn aus irgendeinem Grund keine Zahlung im Rahmen der Betriebshaftpflichtversicherung und/oder
der Berufshaftpflichtversicherung von High Touch Executive Search BV. erfolgt, ist die Haftung von
High Touch Executive Search B.V. auf den Betrag der Tatigkeiten beschrankt, die High Touch Executive
Search BV. dem Auftraggeber im Rahmen des jeweiligen Auftrags in Rechnung stellt.

10.5 Die Haftungsbeschrankung von High Touch Executive Search B.V. gilt nur, wenn kein Schaden als direkte
Folge von Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit seitens High Touch Executive Search BV., einer ihrer
Untergebenen oder eingeschalteter Dritter vorliegt.

11 GARANTIEREGELUNG

11 Wird der Arbeitsvertrag des ernannten Kandidaten innerhalb eines Jahres gekundigt, werden im
Anwerbungs- und Auswahlverfahren als Ersatz fUr den angestellten Kandidaten die folgenden
Rabattsatze angewendet:

* In den ersten zwei Monaten nach Beginn des Arbeitsverhaltnisses 80 %
¢ Im dritten und vierten Monat nach Beginn des Arbeitsverhaltnisses 60 %
¢ Im fUunften und sechsten Monat nach Beginn des Arbeitsverhéltnisses 40 %
¢ Im siebten und achten Monat nach Beginn des Arbeitsverhéaltnisses 30 %
¢ Im neunten bis zwodlften Monat nach Beginn des Arbeitsverhaltnisses 20 %
Der Rabatt entfallt, wenn der Kandidat durch Krankheit, Unfall oder Tod arbeitsunfahig wird.

N
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12 ANWENDBARES RECHT UND STREITIGKEITEN

121 Alle Angebote und Vertrage mit High Touch Executive Search B.V. unterliegen dem niederlandischen
Recht.

12.2  Streitigkeiten zwischen dem Auftraggeber und High Touch Executive Search BV. werden durch das
Gericht in Zwolle oder durch das nach dem Gesetz zustandige Gericht entschieden.

13 ANDERUNG, AUSLEGUNG UND HINTERLEGUNGSORT DER ALLGEMEINEN
GESCHAFTSBEDINGUNGEN

131 Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen wurden bei der Handelskammer in Zwolle hinterlegt. Im Falle
einer Auslegung des Inhalts und der Bedeutung dieser Allgemeinen Geschaftsbedingungen ist immer
der niederlandische Text dieser Allgemeinen Geschaftsbedingungen maflgebend.

13.2  Es gilt immer die zuletzt hinterlegte Fassung oder die zum Zeitpunkt des Vertragsabschlusses geltende
Fassung.
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